
 
OPERAZIONE A PREMI  - "ARTSANA  SPA" - 

  

 

 

     REGOLAMENTO 

 

 

“FAI IL PIENO DI REGALI" 

 

 

La Società ARTSANA SPA  - con sede legale in via Saldarini Catelli 1, 22070 Grandate (CO) (P.I. 00227010139), 

intende promuovere un’operazione a premi rivolto ai Consumatori per incentivare la vendita dei propri 

prodotti. 

 

 

SOCIETA DELEGATA: 

Sales & Promotions Srls – Via Ghevio, 143/145 – Meina (NO) P.I. e CF 02616630030 

 

 

AREA DI DIFFUSIONE 

Sono esclusi gli acquisti effettuati tramite Amazon ed e-commerce Chicco. 

 

PERIODO: 

dal 21/04/2023  al 25/06/2023 

 

 

PRODOTTI OGGETTO DELLA PROMOZIONE: 

Giocattoli a marchio Chicco 

 

  

DESTINATARI: 

Consumatori Finali residenti o domiciliati in Italia o nella Repubblica di San Marino 

 

Sono esclusi e pertanto non possono partecipare all’iniziativa:  

I minorenni;  

Coloro che intrattengono un rapporto di collaborazione e/o dipendenza con la Società Promotrice e tutti i 

soggetti coinvolti nell’organizzazione e nella gestione della presente manifestazione a premi.  

 

PREMI: 

Buoni carburante Q8 del valore nominale di 5,00 € iva non esposta 

 

 

MECCANICA: 

Tutti i consumatori che, nel periodo promozionale, vorranno ottenere il loro premio certo dovranno:  

 

• acquistare almeno 39,90 € di giocattoli Chicco in un'unica soluzione presso i canali ammessi dal 

regolamento  

• Iscriversi nella sezione dedicata accessibile dal Sito www.faiilpienodiregali.it e registrarsi inserendo 

nell’apposito form i dati obbligatori: nome, cognome, data di nascita, e-mail, password.  

• Conferire il consenso al trattamento dei dati, necessari ai fini della partecipazione alla presente 

manifestazione a premi. 

• Caricare la foto dell’atto di acquisto, entro dieci giorni dall’emissione, in cui risulti almeno un acquisto 

di giocattoli Chicco del valore pari o superiore a 39,90 €, cliccando sull’apposito pulsante. 

 

Successivamente al caricamento della prova d’acquisto comparirà il form, in cui il Partecipante dovrà inserire 

i codici EAN dei prodotti acquistati, rinvenuti sulla prova d’acquisto e/o sotto i codici a barre delle confezioni, 

(una riga per prodotto promozionato) e confermare o modificare i dati presenti.   

 

Si precisa che: 

Per gli accessi successivi al primo sarà sufficiente effettuare il log-in con username e password indicati in sede 

di registrazione. 

 



Il partecipante maturerà il riconoscimento di un buono Q8 del valore di € 5,00 in funzione dell’importo speso in 

prodotto promozionato in un unico scontrino (39,90 € = n. 1 buono; 79,80 € = 2 buoni; fino ad un massimo di n. 

3 buoni per prova d’acquisto e una spesa pari o superiore a € 119,70 ). 

 

Il partecipante potrà prendere parte all’iniziativa più volte durante il periodo promozionale, con differenti 

prove d’acquisto. Fermo restando l’applicazione della regola di cui sopra per il riconoscimento massimo  3 

buoni per importi pari o superiori € 119,70.   

 

In relazione alla foto della Prova d’Acquisto si specifica quanto segue: 

 

1) La Prova d’Acquisto dovrà essere “parlante” e quindi l’immagine caricata per essere valida ai fini della 

partecipazione all’operazione a premio e per la conferma della regolarità della partecipazione dovrà 

riportare in modo visibile i seguenti elementi: 

• Numero documento; 

• Data di emissione compresa tra la data di inizio e la data di fine Promozione (21/04/2023 –25/06/2023); 

• Ora; 

• Importo comprensivo di decimali dei singoli prodotti promozionati riportati; 

• Importo totale comprensivo di decimali; 

• Partita iva e nome del Punto Vendita presso cui è stato effettuato l’acquisto; 

 

In caso di acquisti on-line, non essendo esposto l’orario di acquisto, si richiede la visibilità dei seguenti 

elementi per decretare la validità della partecipazione: 

• Numero documento; 

• Data di emissione compresa tra la data di inizio  e la data di fine Promozione 21/04/2023 –25/06/2023 

• Importo comprensivo di decimali dei singoli prodotti promozionati riportati; 

• Partita iva e nome Punto Vendita presso cui è stato effettuato l’acquisto; 

• Importo totale comprensivo di decimali; 

 

Requisiti della foto della Prova di Acquisto che il Partecipante dovrà caricare per partecipare alla 

Promozione: 

• La foto dovrà contenere esclusivamente la Prova d’Acquisto; 

• La Prova d’Acquisto deve essere fotografata per intero e su uno sfondo omogeneo e privo di scritte; 

• La foto della Prova d’Acquisto dovrà essere interamente e chiaramente leggibile in ogni sua parte e 

contenere i dati necessari: insegna, prodotti (tra cui almeno un Prodotto), quantità, data, ora, 

numero, importo totale; 

• Non sono ammesse foto che rappresentino Prove d’Acquisto sfocate o con evidenziazioni o 

sottolineature, tagliate o piegate o parzialmente coperte, che presentino uno sfondo non omogeneo 

o contenente scritte. 

• Non saranno ammessi documenti non originali, quali documenti gestionali, ristampe, caricamenti di 

screenshot,  fotocopie o stampe di scontrini digitali, che dovranno essere caricati direttamente in 

formato pdf. 

• Per gli acquisti on-line si potrà partecipare solo con il caricamento della fattura di acquisto. Non 

saranno ritenute valide le partecipazioni effettuate con la sola conferma d’ordine, i documenti di 

trasporto e tutti i documenti diversi dalla fattura. Non saranno ritenute valide ai fini della 

partecipazione le fatture non complete, con cancellazioni, omissioni di dati, o riferimenti di 

pagamento già utilizzati. I documenti dovranno essere caricati direttamente in formato pdf e non 

tramite screenshot. Al fine di effettuare ulteriori verifiche relative alla validazione della partecipazione, 

potrebbe essere richiesto l’inoltro della mail di conferma ordine, che dovrà essere conservata fino al 

31 luglio 2023. 

 

2) Ogni Prova d’Acquisto conforme ai requisiti sopra elencati potrà partecipare ed essere fotografata e 

caricata esclusivamente una volta sola nel periodo di validità della Promozione. Partecipazioni multiple con la 

stessa Prova d’Acquisto non saranno ammesse e non saranno ritenute non valide. 

 

3) Le Prove d’Acquisto sono ritenute personali per cui un Partecipante non potrà partecipare alla Promozione 

utilizzando Prove d’Acquisto già caricate da altri Partecipanti. 

 

4) Gli eventuali errori di caricamento delle Prove d’Acquisto sono imputabili esclusivamente al Partecipante e 

mai potranno essere imputati al Soggetto Promotore, il quale non risponderà in alcun modo dell’eventuale 

impossibilità del Partecipante di partecipare alla Promozione a causa dei predetti errori di caricamento. 

 

Si consiglia di conservare i documenti di acquisto originali fino al 31/07/2023 

 



Si precisa che: 

Tutte le partecipazioni sono soggette a convalida e quindi verrà effettuata una verifica della veridicità e 

congruità dei dati di partecipazione e di validità dell’atto di acquisto entro 10 giorni lavorativi. L’esito della 

verifica verrà comunicato nell’area personale dell’account del consumatore e tramite e-mail inviata da un 

operatore, che lo informerà anche sulle modalità di consegna del premio. 

Si specifica che qualora l’atto di acquisto dovesse risultare non conforme a quanto previsto dal presente 

regolamento la partecipazione non sarà considerata valida. 

 

PREMI - Q8 Ticketfuel 

 

Modalità Di Utilizzo:  

Il buono carburante digitale Q8 Ticketfuel permette l’acquisto di carburante in modalità self o servito ed è 

spendibile presso le stazioni di servizio Q8 e Q8easy abilitate.  

Vedi l'elenco delle stazioni di servizio aderenti al link https://www.Q8.it/distributori-Q8; 

Il buono carburante è valido entro la data indicata sul pdf che ricevuto.  

E’ utilizzabile in un’unica soluzione, e l’eventuale credito non utilizzato andrà perso. 

I buoni carburante  non sono in nessun caso convertibili in denaro, né daranno diritto a resto.  

In caso di mancato utilizzo non vi sarà alcun rimborso e il premio si riterrà comunque assegnato. 

 

Modalita’ Di Invio Del Premio 

Tutti gli aventi diritto riceveranno il premio nella propria area personale, unitamente alle indicazioni di utilizzo 

dello stesso e la relativa scadenza. 

 

Si precisa che: 

Il Soggetto Promotore, e le terze parti incaricate dallo stesso, non si assumono alcuna responsabilità per il 

mancato ricevimento da parte del Partecipante dell’e-mail di avviso o conferma della regolarità della 

partecipazione, dovuto all’indicazione di indirizzi elettronici/numeri telefonici o dati personali errati e/o non 

veritieri da parte del Partecipante, oppure per qualsiasi ragione connessa al mancato corretto funzionamento 

dell’e-mail del Partecipante, quale, a titolo esemplificativo e non esaustivo: 

● la mailbox risulti piena; 

● l’e-mail indicata in fase di partecipazione sia errata, incompleta o inesistente; 

● non vi sia risposta dall’host computer dopo l’invio dell’e-mail di notifica dell’approvazione della 

partecipazione;  

● la mailbox risulti disabilitata;  

● l’e-mail indicata in fase di partecipazione sia inserita in una black-list;  

● e-mail automaticamente archiviata dal provider di posta del Partecipante all’interno della casella di 

spam e quindi non resa visibile all’utente stesso.  

 

Ai fini dell’aggiudicazione del Premio, saranno considerate valide soltanto le Prove d’Acquisto aventi i requisiti 

richiesti dal presente Regolamento, mentre non saranno considerate in ogni caso valide le Prove d’Acquisto 

contraffatte, recanti abrasioni o cancellature, alterate, illeggibili o qualora sia stata utilizzata qualunque 

tecnica per alterarne l’originalità. A tale proposito, il Soggetto Promotore provvederà ai dovuti controlli anche 

attraverso i punti vendita emittenti le prove di acquisto da giudicare.  

 

In caso di verifica potrebbe essere richiesto al Partecipante l’invio della prova d’acquisto, in originale. 

L’eventuale smarrimento della Prova d’Acquisto originale, o il mancato invio della stessa in tempi e modi 

conformi a quanto sarà comunicato ai Partecipanti ai fini della validazione delle partecipazioni, 

implicheranno la decadenza del diritto del Partecipante a ricevere il Premio. 

 

In caso di richiesta della consegna della Prova d’Acquisto in originale, i Partecipanti avranno cinque giorni (di 

calendario) dalla data di richiesta, per trasmettere le Prove d’Acquisto originali, a mezzo posta ordinaria (farà 

fede il timbro postale), all’indirizzo che gli verrà indicato.  

 

Il Soggetto Promotore si riserva di richiedere l’invio della copia del documento di identità per effettuare le 

opportune verifiche sulla partecipazione. L’invio potrà essere effettuato anche in forma digitale tramite e.mail 

all’indirizzo comunicato in fase di richiesta e dovrà essere effettuato entro 5 giorni dalla richiesta (farà fede il 

timbro postale o la data di invio dell’e.mail contenente il documento in forma digitale). 

In caso di mancata ricezione dei documenti richiesti entro i tempi previsti e/o in caso di Prova d’Acquisto 

differente rispetto a quella inserita sul Sito, non originale e/o non conforme ai requisiti di cui al presente 

Regolamento, il Partecipante decadrà dal diritto all’assegnazione del Premio.     

MONTEPREMI: 

Si presume di erogare premi per un totale complessivo, salvo conguaglio finale, pari a € 7.500,00 € IVA non 

esposta. 

https://www.q8.it/distributori-Q8


 

CAUZIONE: 

Si dà atto di aver prestato la cauzione prescritta nell’articolo 7 del D.P.R. n. 430 del 26/10/2001, per un importo 

totale di € 1.500,00, equivalente al 20% del valore dei premi del presente Regolamento,  

La cauzione è stata prestata a favore del Ministero dello Sviluppo Economico – direzione generale per  

l'armonizzazione del mercato e la tutela dei consumatori - dgmtac - ufficio b4 via Sallustiana, 53 - 00187 Roma,  

mediante fidejussione assicurativa  emessa da Reale Mutua Assicurazioni. 

 

DICHIARAZIONE:   

La  Società ARTSANA  SPA   -   dichiara che: 

 

sarà effettuata comunicazione a  mezzo materiale P.V. cartelli banco, vetrofania, espositori, campagna 

stampa. 

 

I messaggi pubblicitari saranno coerenti con il presente regolamento. 

La società si riserva comunque il diritto di utilizzare ogni altro mezzo di comunicazione che appaia idoneo a 

portare a conoscenza il contenuto della presente manifestazione a premi ai destinatari. 

della stessa. 

La Società promotrice non si assume alcuna responsabilità per problemi di accesso, impedimento, disfunzione 

o difficoltà riguardante gli strumenti tecnici, il computer, i cavi, l’elettronica, il software e l’hardware, la 

trasmissione e la connessione, la linea telefonica che possa impedire ad un partecipante di accedere al sito 

internet. 

 

Restano a carico dei partecipanti la normale spesa di connessione, che dipende dalla configurazione del 

computer utilizzato e dal contratto di collegamento sottoscritto dall’utente. 

 

La partecipazione alla promozione  comporta l’accettazione del suddetto regolamento. 

I premi non sono sostituibili, né convertibili in denaro o in gettoni d’oro, né è data alcuna facoltà ai 

partecipanti di richiedere, con o senza l’aggiunta di somme in denaro, la possibilità di ricevere un premio 

diverso. 

 

Nel caso in cui i premi non fossero più disponibili gli stessi saranno sostituiti con premi di analogo valore e 

possibilmente con simili caratteristiche. 

 

La società promotrice non si assume alcuna responsabilità in caso di mancato recapito dei premi dovuto 

all'indicazione di indirizzi o dati personali errati da parte dei partecipanti o per disguidi postali. 

 

La società promotrice non si assume alcuna responsabilità in caso di mancato recapito dei premi in caso di 

richiesta di disiscrizione dall’operazione a premio. 

 

Nessuna responsabilità è imputabile al Promotore per l’uso improprio dei premi da parte dei partecipanti o di 

persone non adeguate per età o per condizioni fisiche e/o mentali. 

 

Nessuna responsabilità è imputabile al Promotore circa l’organizzazione, la gestione e la fruizione del premio.  

 

Il Regolamento completo potrà essere consultato oppure richiesto copia, senza ulteriori oneri aggiuntivi, 

presso la Società promotrice ARTSANA S.p.A. via Saldarini Catelli 1, Grandate 22070 (CO), ove il Regolamento 

sarà conservato per tutta la durata dell’Operazione e per i dodici mesi successivi alla sua conclusione o 

presso l’agenzia di promozione Progress Consultant Srl con sede in Milano 20121 (MI) Piazza Castello, 19. 

     

Qualunque modifica e/o integrazione, eventualmente apportata al regolamento da parte della Società 

promotrice, sarà portata a conoscenza degli interessati con un’adeguata comunicazione informativa . 

 

Eventuali modifiche e/o integrazioni non determineranno, in ogni caso, una lesione dei diritti acquisiti dai 

partecipanti all’iniziativa. 

 

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI: 

Ai sensi del GDPR 2016/679, i dati da Lei forniti saranno trattati dal Titolare in maniera legittima e corretta. Le 

finalità del trattamento sono la partecipazione all’operazione a premi di cui al presente regolamento.  

Il criterio di conservazione dei Suoi dati è determinato in base al tempo necessario ad adempiere alle finalità 

indicate; successivamente i dati saranno conservati per il tempo stabilito dalle disposizioni vigenti in materia 

civile e fiscale, in ogni caso fino alla prescrizione del diritto.  

I dati saranno trattati sia in formato cartaceo che informatico.  

I Suoi dati potranno essere inviati ai destinatari riportati di seguito: PROGRESS CONSULTANT Srl e PPRO Srl, le 

quali espleteranno la mera gestione dell’operazione a premio, anche attraverso la progettazione della 



piattaforma informatica. I dati non saranno oggetto di diffusione, salvo quanto sopra, né di trasferimento in 

alcun paese Extra UE od Organizzazione Internazionale.  

La informiamo, inoltre, dei seguenti diritti che può vantare nei confronti del Titolare del trattamento: diritto di 

chiedere l’accesso ai Suoi dati personali (art. 15); diritto di rettifica (art. 16) e di cancellazione dei dati 

personali (art. 17); diritto alla limitazione (art. 18) e all’opposizione al trattamento (art. 21); diritto alla portabilità 

dei dati (art. 20); diritto di revocare il consenso fornito per una o più finalità specifiche, in qualsiasi momento, 

restando impregiudicati i trattamenti effettuati prima della revoca del consenso, di cui potrà eventualmente 

chiedere la cancellazione; diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali (art. 77).  

Ai fini dell’esercizio dei diritti di cui agli artt. 15-22 del GDPR, nonché per richiedere l’elenco completo dei 

Responsabili, è possibile utilizzare i seguenti scrivere via e-mail all’indirizzo privacy@artsana.com. 

 

 

 

 

Grandate, 07/03/2023 


